
UNIDAD DE CAPACITACION A DISTANCIA



PRIMERO DEBES 
REGISTRAR TUS DATOS 

COMO USUARIO (A)

EN LA SIGUIENTE 
VENTANA SELECCIONA 
EXPEDIENTE EN LINEA

INGRESA A INGRESA A 
http://padrelascasas.smartdom.cl



PRESIONAR
“REGISTRARSE”

INGRESA TU RUT 
Y PRESIONA 

BUSCAR

INGRESA LOS 
DATOS 

SOLICITADOS. 

LOS CAMPOS CON 
ASTERISCO SON 
OBLIGATORIOS

INGRESAR UNA 
CONTRASEÑA Y 

REPETIRLA

PRESIONA 
“REGISTRARSE”



PRESIONA “OLVIDO 
SU CONTRASEÑA”

LLEGARÁ UN CORREO 
PARA ACTIVAR LA 
CUENTA CREADA

COMPLETA LOS 
DATOS 

SOLIICTADOS

SE ENVIARÁ UN CORREO PARA 
RECUPERAR LA CONTRASEÑA



1.- INGRESA TU 
RUT Y 

CONTRASEÑA

2.- SELECCIONA EL TRAMITE DOMPROCESOS PARA INGRESO 
DE SOLICITUDES WEB

3.- SELECCIONA EL 
TIPO DE SOLICITUD

TODOS AQUELLOS 
CON DISTINTIVO 

“VERDE” PUEDEN 
SER INGRESADOS



Lo que corresponde ahora es ingresa la información 

de los interesados en el proyecto. Los datos que se 

solicitaran son:

• ROL (obligatorio).

• Propietario (obligatorio).

• Representante Legal (cuando corresponda).

• Empresa Arquitecto (cuando corresponda).

• Arquitecto (obligatorio).

• Adjuntar Documentos (obligatorio)

4.- INGRESO ROL: (es solo un ROL por solicitud)
Tienes dos opciones, con el número o por la dirección 

(nombre y número de calle).

Ingresa el ROL por número (2-2) o nombre dirección (San 
Miguel 452). 

Presiona el botón “Buscar ROL” o “ Buscar Dirección” según 
corresponda.

Luego de despliega una ventana con las opciones “Ingresar 
Propiedad” o “ Cancelar”, presionar “Ingresar Propiedad”.

CONTACTA A LA 
DOM PARA QUE 

EL ROL SE  
INCORPORE Y 

VALIDE



5.- INGRESO OTROS INTERESADOS:

Una vez ingresado el ROL corresponde 
ingresar al resto de los interesados en el 

expediente, sean estos Arquitectos, 
Representantes Legales o Empresas

• Registra correctamente el RUT de el
o los interesados en el campo que
corresponda.

• Presiona Agregar.
• Se desplegará un cuadro con la

información del interesado. Revisa
los antecedentes y no omitas
información.

• Luego presiona “Ingresar”



6.- INGRESO DOCUMENTOS:

Puedes cargar hasta 25 MB.

Te recomendamos tener una carpeta 
lista con la documentación a ingresar.

UNA VEZ AGREGADO CORRECTAMENTE, SE VERÁ DE ESTA MANERA. PUEDES 
ELIMINAR EN CASO DE ERROR.

• Presiona “Agregar Documentación”.
• En la ventana emergente debes

identificar el documento con un
nombre ejemplo: (PLAN 1) y
presionar Agregar un Documento.

• Selecciona el documento a cargar
desde tu carpeta.

• Presiona “Aceptar”.
REPITE EL PROCESO CON CADA 

DCTO. UNA VEZ QUE ESTAN 
TODOS, DEBES PRESIONAR “SUBIR 

ARCHIVOS”



REVISA QUE LA 
INFORMACION INGRESADA 

SEA LA CORRECTA.

MARCA LA CASILLA QUE 
DICE: CONFIRMA QUE LOS 

DATOS SON LOS CORRECTOS.

SI ESTAS SEGURO DE LA 
INFORMACIÓN INGRESADA 

DEBES PRESIONAR 
“FINALIZAR”

PARA MODIFICAR 
ANTECEDENTES PUEDES 

VOLVER ATRÁS Y CAMBIAR EL 
DATO CORRESPONDIENTE

LLEGARA UN CORREO 
CONFIRMANDO EL INICIO DEL 

PROCESO DE REVISION


